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AGB

§1 Geltung
1.1 Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) fiir den Bereich Softwareentwicklung
sind Bestandteil aller mit dem Ing.-Biiro Berezovski geschlossenen Vertrage iiber Leistungen und Lie-
— ferungen in diesem Bereich. Abweichungen von diesen Bedingungen bediirfen der ausdriicklichen
schriftlichen Anerkennung durch das Ing.-Biiro Berezovski. Entgegenstehenden Allgemeinen Ge-
schéftsbedingungen des Kunden wird ausdriicklich widersprochen.

§1.1 Miindliche Nebenabsprachen gelten nur bei schriftlicher Bestatigung. E-Mail gilt als Schriftform.

§1.2 Widersprechen Regelungen in mit dem Ing.-Biiro Berezovski geschlossenen Vertrdagen einzelnen Rege-
lungen dieser AGB, gehen die Regelungen des Vertrages vor. Die Geltung der AGB im Ubrigen bleibt
hiervon unberiihrt.

§1.3 Das Ing.-Biiro Berezovski kann Anderungen an den AGB vornehmen. Widerspricht der Kunde nicht
binnen 2 Wochen, flieBen die Anderungen in laufende Vertrége ein.

§2 Leistungspflichten
§2.1 Der Umfang der Leistungen von dem Ing.-Biiro Berezovski ergibt sich aus dem jeweils zugrundelie-
genden Vertrag oder Angebot.

§2.2 Das Ing.-Biiro Berezovski ist berechtigt, vertraglichen (Teil-)Leistungen an fachkundige Dritte auszula-
gern. Die Rechnungsstellung erfolgt weiterhin {iber das Ing.-Biiro Berezovski.

§2.3 Die Leistungsphasen werden von dem Ing.-Biiro Berezovski in Absprache mit dem Kunden definiert.
Verzogert sich die Durchfiihrung des Auftrags aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, so
kann das Ing.-Biiro Berezovski eine angemessene Erhohung der Vergiitung verlangen.

§2.4 Fiir Anderungen oder Zusatzwiinsche erstellt das Ing.-Biiro Berezovski auf Wunsch ein Angebot. Das
Ing.-Biiro Berezovski kann dafiir ein Entgelt erheben. Bei Ablehnung des Angebots durch den Kunden
bleibt es beim urspriinglichen Leistungsumfang. Der Zeitplan verldngert sich entsprechend der Priif-
zeit.

§2.5 Fiir alle Leistungen, die nachtréaglich vereinbart werden, erfolgt, soweit nicht anders vereinbart, die
Berechnung auf der Basis der zum Zeitpunkt der Durchfiihrung giiltigen Stundensétze unter Beriick-
sichtigung des erforderlichen Zeitaufwandes.

§2.6 Jede Leistungsphase nimmt der Kunde gesondert ab. Das gilt insbesondere bei sich aus dem Projekt-
plan ergebenden Meilensteinen oder vergleichbaren Projektabschnitten. Das Ing.-Biiro Berezovski ist
berechtigt, weitere Arbeiten von einer Teilabnahme abhédngig zu machen. Die Abnahme gilt als still-
schweigend erfolgt, wenn den Leistungen der darauffolgenden Leistungsphase nicht unverziiglich
schriftlich widersprochen wird. Soweit einzelne Méngel geriigt werden, sind diese schriftlich festzu-
halten und unverziiglich zu melden. Nicht schriftlich aufgenommene Miangel kénnen spéter nicht
mehr geltend gemacht werden. Durch die Abnahme einer Leistungsphase wird deren Ergebnis zur
verbindlichen Grundlage der weiteren Leistungen.
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§2.7 Der Kunden erwirbt, sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, eine einfache, zeitlich und
ortlich aber unbeschriankte Nutzungs- und Verwertungslizenz. Dariiber hinausgehende Nutzungs-
und Verwertungshandlungen bediirfen der schriftlichen Form. Wird die Entwicklung von Program-
men (Software) oder Datenwerken/ Datenbanken geschuldet, erhélt der Kunde das uneingeschréankte
und ausschlielliche Nutzungs- und Verfligungsrecht fiir das gesamte Ergebnis nur bei ausdriicklicher
schriftlicher Vereinbarung. Eine Ubergabe des Quellcodes erfolgt nur dann, wenn dies ausdriicklich
schriftlich vereinbart wurde. Das Nutzungsrecht an einer von dem Ing.-Biiro Berezovski entwickelten

— oder gelieferten Leistung umfasst die Nutzung und die Vervielféltigung fiir den internen Gebrauch
des Kunden. Der Kunde darf das Produkt weder als Ganzes noch in Teilen Dritten zugénglich machen.

§2.8 Wird zu der Software ein separater Lizenzvertrag geschlossen, hebt dieser widersprechende Bestim-
mungen in den AGB auf. Alle anderen Artikel behalten aber ihre Geltung.

§3 Pflichten und Obliegenheiten des Kunden

§3.1 Der Kunde sichert Ing.-Biiro Berezovski zu, dass das tibergebene Material frei von Patenten, Marken-,
Urheber-, Lizenz- oder sonstigen Schutzrechten Dritter ist. Der Kunde stellt diesbeziiglich das Ing.-
Biiro Berezovski von allen Anspriichen frei.

§3.2 Der Kunde wird das Ing.-Biiro Berezovski die zur Durchfiihrung der Arbeiten erforderlichen Unterla-
gen und Informationen zur Verfiigung stellen. Der Kunde verpflichtet sich zur rechtzeitigen Bereitstel-
lung von Testdaten, die hinsichtlich Umfang, Struktur und Ausgestaltung fiir die zukiinftige Anwen-
dung notwendig sind.

§3.3 Der Kunde wird, sofern nétig, die fiir die Installation oder den Betrieb der zu erstellenden Software
notwendigen Einrichtungen rechtzeitig bereitstellen, erwerben oder das Ing.-Biiro Berezovski hierzu
beauftragen. Das gilt insbesondere fiir das erforderliche Betriebssystem, Datenbank-, Telekommunika-
tions- und Serviceprogramme (Tools) in der jeweils aktuellen bzw. erforderlichen Version, sowie fiir
sonstige erforderliche Software. Der Kunde sorgt fiir die notwendigen Nutzungsrechte. Auch die Pfle-
ge, insbesondere die Aktualisierung solcher Software, die der Kunde bereitstellt, ist Sache des Kunden.

§3.4 Bei der Fehlerfeststellung legt der Kunde dem Ing.-Biiro Berezovski ein detailliertes Fehlerprotokoll
vor und unterstiitzt aktiv bei der Fehlerbeseitigung.

§ 3.5 Die Gewihrleistungsanspriiche erloschen, wenn der Kunde ohne vorherige schriftliche Zustimmung
Anderungen an der Software durchgefiihrt hat oder Dritte hat durchfiithren lassen, es sei denn, der
Kunde weist nach, dass der Mangel nicht auf diese Anderungen zuriickzufiihren sind. Sind gemeldete
Maingel nicht dem Ing.-Biiro Berezovski zuzurechnen, wird der Kunde den Zeitaufwand und die ange-
fallenen Kosten nach den {iblichen Sitzen vergiiten.

§4 Vertragsangebot, Vertragsschluss

§4.1 Der Vertrag kommt mit der Auftragsbestatigung oder mit der ersten Erfiillungshandlung zustande.

§5 Vergiitung, Zahlungsbedingungen
§5.1 Es gilt die zwischen den Vertragsparteien im Vertrag oder in schriftlichen Zusatzvereinbarungen fest-
gelegte Vergiitung.

§5.2 Fiir Leistungen, die nach Zeitaufwand berechnet werden, werden, soweit schriftlich nichts anderes
vereinbart wurde, Zwischenrechnungen erstellt.
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§5.3 Das Ing.-Biiro Berezovski kann Abschlagsrechnungen stellen.
§54 Samtliche Preise verstehen sich netto zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

§5.5 Der Kunde ist verpflichtet, die Vergiitung innerhalb der auf der Rechnung angegebenen Frist zu be-
zahlen.

§5.6 Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden ist das Ing.-Biiro Berezovski berechtigt Verzugszinsen in
gesetzlicher Hohe zu berechnen. Das Ing.-Biiro Berezovski berechnet fiir die Erstellung einer Mahnung
5€.

§5.7 Nichteinhaltung vereinbarter Zahlungsbedingungen sowie Umstdnde, die das Ing.-Biiro Berezovski
erst nach Vertragsschluss bekannt werden und befiirchten lassen, dass der Auftraggeber nicht rechtzei-
tig oder vollstandig zahlen wird bzw. dass aufgrund einer Veranderung seiner wirtschaftlichen Ver-
héltnisse die Zahlung gefahrdet ist, berechtigt das Ing.-Biiro Berezovski, sofortige Sicherheitsleistung
fiir alle Forderungen aus dem Vertrag ohne Riicksicht auf Félligkeit zu verlangen und bis zur Leistung
der Sicherheit die Arbeiten am Liefergegenstand einzustellen.

§ 5.8 Der Kunde hat dem Ing.-Biiro Berezovski unverziiglich mitzuteilen, wenn ein Insolvenzverfahren iiber
sein Vermogen beantragt oder eroffnet wird oder er seine Zahlungen einstellt.

§6 Eigentumsvorbehalt

§ 6.1 Es gilt der BGB Eigentumsvorbehalt. Gelieferte Produkte und von uns erstellte Grafiken bleiben bis zur
vollstaindigen Bezahlung unser Eigentum und unterliegen unserem Copyright. Unautorisierter Ge-
brauch wird von uns strafrechtlich verfolgt und hat ein Verfahren wegen Verstofs gegen Urheberrechte
zur Folge.

§7 Datensicherheit, Datenschutz, Geheimhaltung, Verschwiegenheit

§7.1 Der Kunde hat vor der Durchfithrung der vertraglichen Leistungen durch das Ing.-Biiro Berezovski
eine Datensicherung durchzufiihren. Der Kunde ist verpflichtet, bis zum Ende der Gewdhrleistungs-
pflicht bzw. der Vertragslaufzeit, seine Software und seine Daten ordnungsgemaf3 in regelméafiigen
Abstidnden zu sichern. Als {iblicher Schutz gilt derzeit ein Tag. Ferner ist der Kunde verpflichtet, re-
gelmaBig seine Daten einer Virenschutzpriifung zu unterziehen.

— §7.2 Der Kunde wird hiermit gem. § 33 I des Bundesdatenschutzgesetzes, sowie § 4 der Teledienst Daten-
schutzverordnung davon unterrichtet, dass das Ing.-Biiro Berezovski seine Firma und Anschrift (Iden-
titdat) in maschinenlesbarer Form und fiir Aufgaben, die sich aus dem Vertrag ergeben, maschinell ver-
arbeitet.

§7.3 Der Kunde verpflichtet sich, samtliche im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss zugéanglichen
Informationen und Unterlagen, die als vertraulich bezeichnet werden, geheim zu halten und sie, so-
weit nicht zur Erreichung des Vertragszweckes geboten, weder aufzuzeichnen noch weiterzugeben
oder zu verwerten. Das gilt insbesondere auch fiir die wihrend der Entwicklungspha-
se/Zusammenarbeit zur Kenntnis gebrachten Ideen und Konzepte.

§7.4 Das Ing.-Biiro Berezovski ist verpflichtet, alle im Rahmen der Vertragserfiillung erlangten Kenntnisse
von Geschiftsgeheimnissen des Kunden vertraulich zu behandeln.
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§8 Domainregistrierung

§8.1 Das Ing.-Biiro Berezovski wird bei der Beantragung und Zuteilung des Domainnamens bei einer Or-
ganisation zur Domainvergabe lediglich als Vermittler tatig. Durch die Vertrdge mit diesen Organisa-
tionen wird ausschliellich der Kunde berechtigt und verpflichtet. Die Daten zur Registrierung von
Domainnamen werden an den jeweiligen NIC in einem automatisierten Verfahren iibermittelt.

§ 8.2 Der Kunde kann von einer tatsachlichen Verfiigbarkeit und Zuteilung des Domainnamens erst ausge-
— hen, wenn diese durch das jeweilige NIC bestatigt ist. Das Ing.-Biiro Berezovski hat keinen Einfluss auf
die Registrierung der Domainnamen. Jegliche Haftung und Gewéhrleistung fiir die Zuteilung des be-

stellten Domainnamens seitens des Ing.-Biiro Berezovski ist ausgeschlossen.

§9 Suchmaschineneintrige

§9.1 Eintrdge in Suchmaschinen werden in unmittelbarer Absprache mit dem Kunden ausgefiihrt. Es kann
jedoch keine Garantie oder Gewabhr fiir eine wunschgemafe Eintragung in die Suchdienste {ibernom-
men werden.

§10 Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht, Leistungsverzogerung

§10.1 Gegen Anspriiche von dem Ing.-Biiro Berezovski kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder rechts-
kréftig festgestellten Anspriichen aufrechnen. Dem Kunden steht die Geltendmachung eines Zuriick-
behaltungsrechts nur wegen einander gegeniiberstehender Anspriiche aus demselben Vertragsver-
héltnis zu.

§10.2 Soweit ein Kunde mit seinen Leistungspflichten in Verzug ist, kann das Ing.-Biiro Berezovski bis zur
vollstaindigen Bezahlung ein Zuriickbehaltungsrecht geltend machen.

§10.3 Zeitweilige Storungen der angebotenen Leistungen von dem Ing.-Biiro Berezovski oder seiner Liefe-
ranten bzw. Unterauftragnehmer, insbesondere aus Griinden hoherer Gewalt, einschliefllich Streik,
Aussperrung und behordlicher Anordnung, dem Ausfall von Kommunikationsnetzen und Gateways
anderer Betreiber nicht zu vertreten und berechtigt das Ing.-Biiro Berezovski ggf. die Leistung um die
Dauer der Verzogerung, zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit, hinauszuschieben.

§ 10.4 Zeitweilige Storungen konnen sich auch aufgrund technischer Anderungen an den Einrichtungen oder
Anlagen von dem Ing.-Biiro Berezovski oder wegen sonstiger Mafsnahmen, die fiir einen ordnungsge-
maflen oder verbesserten Betrieb der angebotenen Leistungen erforderlich sind (z.B. Wartungsarbeiten,
Reparaturen etc.) ergeben. Soweit diese Stérungen von dem Ing.-Biiro Berezovski zu vertreten sind,
wird das Ing.-Biiro Berezovski unverziiglich alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um derar-
tige Storungen baldmdglichst zu beseitigen bzw. auf deren Beseitigung hinzuwirken.

§11 Gewaihrleistung, Haftung
§11.1 Das Ing.-Biiro Berezovski iibernimmt die Gewéhrleistung fiir das funktionsfehlerfreie, mangelfreie
Laufen der Software entsprechend der schriftlich vereinbarten Anforderungen.

§11.2 In Gewahrleistungsfallen hat das Ing.-Biiro Berezovski wahlweise das Recht zur Nachbesserung
und/oder Ersatzlieferung. Gelingt dieses zweimal nicht innerhalb angemessener Frist, stehen dem
Kunden nach Mafigabe der Geschiftsbedingungen von dem Ing.-Biiro Berezovski die gesetzlichen
Gewaibhrleistungsrechte zu.
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§ 11.3 Gewdhrleistungsanspriiche sind dem Ing.-Biiro Berezovski in der jeweils angemessenen Mitteilungs-
frist schriftlich und unter Angabe der ndheren Umstidnde des Auftretens des beanstandeten Fehlers,
sowie der Auswirkungen mitzuteilen. Das Ing.-Biiro Berezovski kann ihre Nachbesserungshandlung
vom Vorliegen vorstehender Voraussetzungen abhiangig machen.

§11.4 Fiir Schaden haftet das Ing.-Biiro Berezovski nur dann, wenn es eine wesentliche Vertragspflicht in
einer den Vertragszweck gefahrdenden Weise verletzt hat oder der Schaden auf grobe Fahrldssigkeit
oder Vorsatz zuriickzufiihren ist. Sofern nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt, ist jede Haf-
tung auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt sowie im Ubrigen auch jede Haf-
tung ausgeschlossen ist, gleich aus welchem Rechtsgrund. Insbesondere gilt der Ausschluss, auch fiir
Datenverluste, entgangener Gewinn, sonstige Vermogensschiaden, Mangelfolgeschdden und mittelbare
Mangelfolgeschaden. Als Einschrankung dazu, ist im Verkehr zwischen Unternehmern auch bei gro-
bem Verschulden die Haftung begrenzt. Das gleiche gilt auch fiir Erfiillungsgehilfen oder gesetzliche
Vertreter.

§11.5 Der Ausschluss gilt nicht fiir Falle der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, des Fehlens zugesi-
cherter Eigenschaften sowie einer Haftung nach dem Produkthaftpflichtgesetz. Haftung und daraus
resultierende Schadensersatzanspriiche sind auf den Auftragswert begrenzt.

§11.6 Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz verjdhren spitestens in einem Jahr ab dem gesetzlichen
Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht fiir Schadensersatzanspriiche, die aus einer vorsatzlichen Hand-
lung, grob fahrldssigem Verhalten oder arglistigen Tauschung gegeniiber dem Ing.-Biiro Berezovski
begriindet werden.

§ 11.7 Fiir mangelnde fotografische Qualitdt des gelieferten Filmmaterials tibernimmt das Ing.-Biiro Bere-
zovski keinerlei Haftung. Das Ing.-Biiro Berezovski ist ausdriicklich ermachtigt, Muster von in Auftrag
gegebenen Arbeiten fiir unsere Werbezwecke zu verwenden, zu verdffentlichen und zu verteilen.

§12 Schlussbestimmungen, Sonstiges

§12.1 Die Nichtigkeit oder Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrages beriihrt nicht die Giil-
tigkeit der iibrigen Bestimmungen. Im Fall der Unwirksamkeit einer Bestimmung sind die Parteien
verpflichtet, die mangelhafte Bestimmung durch eine wirksame zu ersetzen, deren wirtschaftlicher
und rechtlicher Sinn dem der mangelhaften Bestimmung am nachsten kommt.

§12.2 Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform.

§12.3 Gerichtsstand ist Hamburg. Stand 13. April 2011
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